Kommunledningskontoret

VAGGERYDS TJANSTESKRIVELSE
KOMMUN 2026-06-05 Sida 1 av 4

Dnr KS 2025/251

Till Kommunstyrelsen

Svar pa motion: Lokala insatser mot telefonbedrageri —
skydda vara aldre

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullmaktige bifalla
motionens forsta punkt, anse motionens andra punkt avseende samverkan med polisen och
civilsamhallet besvarad, avsld motionens andra punkt avseende samverkan med banker, avsla
motionens tredje punkt.

Sammanfattning av arendet

Thomas Axelsson (KD) har ldmnat in en motion med f6ljande forslag:

- Att Genomfora en informationssatsning riktad till dldre och anhdriga om hur man identifierar och
undviker telefonbedrégerier, bade digitalt och analogt.

- Att samverka med polisen, banker och civilsamhéllet for att erbjuda praktiska rad och stod till dldre
genom fysiska tréaffar, broschyrer och digitala kanaler.

- Att Utreda mdjligheten att infora en lokal varningsfunktion (t.ex. informationsutskick) vid nya
bedrigerimetoder.

Kommunfullméktige 6verlamnar motionen till kommunstyrelsen for beredning.
Motionen har skickats till raiddningstjdnsten och socialndimnden for yttrande.

Kommunledningskontorets beddmning, utifran rdddningstjénstens och socialndmndens yttrande, &r att
motionens forsta punkt ska bifallas, motionens andra punkt avseende samverkan med polisen och
civilsamhallet anses besvarad, motionens andra punkt avseende samverkan med banker avslas,
motionens tredje punkt ska avslas.

Arende
1.Bakgrund
Thomas Axelsson (KD) har ldmnat in en motion med f6ljande forslag:
- Att Genomfora en informationssatsning riktad till dldre och anhdriga om hur man identifierar
och undviker telefonbedrégerier, bade digitalt och analogt.
- Att samverka med polisen, banker och civilsamhéllet for att erbjuda praktiska rdd och stod
till dldre genom fysiska tréffar, broschyrer och digitala kanaler.
- Att Utreda mdjligheten att infora en lokal varningsfunktion (t.ex. informationsutskick) vid
nya bedrigerimetoder.

Kommunfullméktige 6verlamnar motionen till kommunstyrelsen for beredning.

2. Motionen har skickats till riddningstjénsten och socialndmnden for yttrande
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Réddningstjénstens yttrande:

Kommunens ansvar for det brottsférebyggande arbetet regleras bland annat i Lag (2023:196)
om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete. Lagen foreskriver att kommunen ska
genomfora en kartliggning av brottsligheten och ta fram en ldgesbild med en dtgardsplan. I
nuvarande l4gesbild finns omradet bedriagerier for malgruppen 65+ med som en sérskild
satsning. Aven i det medborgarldfte som tecknas arligen mellan kommun och polis finns
informationsinsatser for att motverka bedriagerier aterkommande med.

Thomas Axelsson (KD) har ldmnat in en motion med f6ljande forslag:

- Att genomfora en informationssatsning riktad till dldre och anhériga om hur man
identifierar och undviker telefonbedrégerier, bade digitalt och analogt.

- Att samverka med polisen, banker och civilsamhillet for att erbjuda praktiska rdd och
stod till dldre genom fysiska tréffar, broschyrer och digitala kanaler.

- Att utreda mojligheten att infora en lokal varningsfunktion (t.ex. informationsutskick)
vid nya bedrigerimetoder.

Genomfora en informationssatsning riktad till dldre och anhdriga om hur man identifierar och
undviker telefonbedrégerier, bade digitalt och analogt:

Informationssatsningar av detta slag dr den del av det fortldpande brottsforebyggande arbete
som bedrivs i kommunen. Bland annat har informationsinsatser gjorts p4 kommunens
traffpunkter for dldre, vid Seniorméssan samt i utskick till brukare och anhériga inom
hemtjénst och funktionshinderomsorg.

Detta &r ett arbete som ytterligare skulle kunna upprepas och forstirkas. Kanalerna for att na
ut med budskapet skulle kunna ses Gver.

Att samverka med polisen, banker och civilsamhéllet f6r att erbjuda praktiska rad och stdd till
dldre genom fysiska tréaffar, broschyrer och digitala kanaler:

Samverkan med polisen sker 16pande om olika brottstyper, dven nér det géiller bedrégeribrott.
Till exempel stod kommunen och polisen tillsammans vid Seniorméssan. Kommunpolisen
bistar med tips och lénkar till informationsinsatser nir det 6nskas. Detta &r material som kan
anvéndas dven i kontakt med foreningar och Gvriga civilsamhéllet.

Gillande samverkan med bankerna ar det ett ansvar for branschen.

Att utreda mojligheten att inféra en lokal varningsfunktion (t.ex. informationsutskick) vid nya
bedrdgerimetoder:
Detta &r inte en kommunal uppgift. Kommunen ska arbeta brottsférebyggande, inte reaktivt.

Sammanfattande kommentar:

Bifall yrkas for punkt 1.

Punkt 2 anses besvarad avseende samverkan med polisen och civilsamhéllet. Avslag yrkas for
forslaget om samverkan med bankerna.

Avslag yrkas for punkt 3.
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Socialndmndens yttrande:

Det finns ett tydligt ansvar for en kommun att arbeta férebyggande for att motverka
brottslighet. Det brottsforebyggande arbetet regleras bland annat i Lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete. Lagen foreskriver att kommunen ska
genomfora en kartlaggning av brottsligheten och ta fram en ldgesbild med en dtgirdsplan. |
nuvarande lagesbild finns omradet bedrigerier for malgruppen 65+ med som en sérskild
satsning. Detta vidimeras dven i det medborgarldfte dér Polis och Vaggeryds kommun
tillsammans ska arbeta for att forebygga brott och dka tryggheten for medborgaren. I den nya
socialtjanstlagen, som tréddde i kraft den 1 juli 2025, tydliggors att socialtjdnsten ska arbeta
forebyggande inom alla sina verksamhetsomraden for att tidigt motverka sociala problem.
Vidare anges i regeringens proposition att socialndmnden ska arbeta for att forebygga och
motverka brottslighet, vilket omfattar insatser riktade mot brott som sérskilt drabbar &ldre,
sasom olika former av bedrigerier.

Nedan lamnas kommentarer till forslaget i motionen:

Genomfora en informationssatsning riktad till dldre och anhdriga om hur man identifierar och
undviker telefonbedrégerier, bade digitalt och analogt:

Satsningar av detta slag dr den del av det fortlopande brottsforebyggande arbete som bedrivs i
kommunen. Bland annat har informationsinsatser gjorts pa kommunens traffpunkter for dldre,
vid Seniorméssan samt i utskick till brukare och anhdriga inom hemtjinst och
funktionshinderomsorg.

Ytterligare satsningar kan vara angeldget och kan kanalerna for att kunna né ut kan med fordel
vidgas Som tidigare kan det ske genom framst traffpunkter men d4ven genom bibliotek,
trossamfund osv. Det kan dven systematiskt finnas som en viktig information vid ansékan om
bistand.

Att samverka med polisen, banker och civilsamhéllet f6r att erbjuda praktiska rad och stdd till
aldre genom fysiska traffar, broschyrer och digitala kanaler:

Samverkan med polisen finns etablerat och arbetet sker 16pande om olika brottstyper
inkluderat bedrégeribrott. Samverkan ar forankrat i det medborgal6fte som slutits mellan
kommunen och Polisen samt finns dven inom brottsforebyggande radet (BRA) Flera
aktiviteter kan 1dmnas som exempel Kommunen och polisen stod tillsammans vid
Seniorméssan. Kommunpolisen bistar med tips och ldnkar till informationsmaterial nir det
Onskas. Detta dr material som kan anvindas &ven i kontakt med foreningar och dvriga
civilsamhillet. Géllande samverkan med bankerna &r det ett ansvar for branschen.

Att utreda mdjligheten att infora en lokal varningsfunktion (t.ex. informationsutskick) vid nya
bedragerimetoder:

Detta &r inte en kommunal uppgift. Kommunen ska arbeta brottsférebyggande, inte reaktivt.
Det finns det andra myndigheter som har ansvar for.

Sammanfattning:

Det finns vél etablerade samverkansstrukturer och forum for att kunna ga ut med information i
syfte att forebygga och minska risken for telefonbedrégerier och skydda utsatta personer inom
aldregruppen. Det kan finnas skél att fokusera mer pa att systematiskt sprida information hos
fler aktorer vilket innebér att punkt ett i remissen kan vidimeras och medan punkt tva och tre
inte varken behover eller rent formellt kan ageras utifran.
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3. Forvaltningens helhetsbedomning

Kommunledningskontorets beddmning, utifran riddningstjanstens och socialndmndens
yttrande, ar att motionens forsta punkt ska bifallas, motionens andra punkt avseende
samverkan med polisen och civilsamhéllet anses besvarad, motionens andra punkt avseende
samverkan med banker avslds, motionens tredje punkt ska avslas.

4. Handlingar som medfoljer drendet
Motion

§125 KF beslut

Réaddningstjénstens yttrande
Socialndmndens yttrande

Beslutet ska skickas till
Forslagsstéllaren
Réddningstjansten
Socialndgmnden

Handlaggare
Annika Hedvall, kommundirektor
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